BIiLKENT HOLDING
Kalite Politikasi

Genis bir yelpazede, fdrklz sektorlerde faaliyet gosteren Bilkent Holding;

- Bugliniin gereksinimlerini, gelecek kusaklarin gereksinimlerini karsilama
yetisinden 6diin vermeden surdurdlebilirlik yaklasimini benimsemistir.

Kalite yonetim sistemlerinde hem finansal hem de operasyonel olarak sirekli
gelisim desteklenerek, Holding ve sirketlerin tamaminda tedarik¢i ve miisterilerin
de bu siirece katilmalari tesvik edilmektedir.

BILKENT HOLDING bu cercevede paydaslarimin  memnuniyetini
saglayabilmek amaciyla asagidaki ilkeleri benimsemigtir:

Ulusal ve uluslararasi standart ve kurallara uygunluk,

Etkin kaynak kullanimu,

insan ve gevre saghigma duyarlilik,

Kalite yonetim sistemi sartlarina uyma ve etkinligini siirekli iyilestirme.

Bu ilkeler dogrultusunda, hizmetlerini sozlesme gerekleri ve sirket kurallar
cercevesinde sunan Bilkent Holding, kazanmis oldugu deneyimleri tiim
miisterileri ve paydaslari ile paylasmayi taahhiit eder.
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